VSEOBECNE OBCHODNE PODMIENKY INZERCIE NA PORTALI
WWW.KLIKACKA.SK

1. Uvodné ustanovenia

1.1.
Robert Sedlak — A1.media, so sidlom Povazska 16, 040 11 Kosice, ICO: 43 753 116 (dalej len
"prevadzkovatel") je prevadzkovatelom internetového portalu www.klikacka.sk. Prevadzkovatel je
opravneny poskytovat reklamu na v8etkych web strdnkach v jeho vlastnictve, ako aj a strankach jeho
zmluvnych partnerov.

1.2.
Objednavatel reklamnych sluzieb (dalej len "objednavatel”) je fyzicka &i pravnicka osoba, priamy
zakaznik alebo reklamna ¢i medialna agentlra, objednavajlica reklamny priestor na strankach portalu
www.klikacka.sk.

1.3.
Tymto sa upravuju VSeobecné obchodné podmienky prevadzkovatefa pre poskytovanie reklamnych
sluzieb na portali www.klikacka.sk (dalej len ,VOP®).

2. Poskytovanie reklamnych sluzieb

2.1.
Prevadzkovatel poskytuje reklamné sluzby podla aktualnej ponuky produkitov a sluzieb
prevadzkovatela na zaklade (i) akceptovanej objednavky objednavatela alebo (i) zmluvy o
poskytovani reklamnej kampane na portali www.klikacka.sk. Reklamné sluzby s v VOP dalej
oznacované aj ako ,reklama®“, ,reklamna kampan*, .kampan“, ,poskytované sluzby*.

2.2.
Objednavka prevadzkovatela musi byt doruena prevadzkovatelovi pisomnou formou a to faxom
alebo postovou zésielkou a to najnesk6r do 5 pracovnych dni pred zaciatkom reklamnej kampane.

2.3.
Objednavka reklamnych sluzieb musi obsahovat nasledovné nélezitosti:
Nazov spolocnosti a jej sidlo
Postovl adresu a PSC
ICO, IC DPH
Aktualne fakturaéné Udaje
Meno a priezvisko zodpovednej osoby
Telefén, fax
Kompletné inzertné podklady k reklamnej kampani a to:
= Meno zadavatela

Nookow

= Klient

» Nazov reklamnej kampane

* Umiestnenie reklamného prvku (ak ide o reklamny banner)

» Specifikacia reklamného formatu (reklamny banner alebo reklamny e-mail)

= Termin reklamnej kampane

» Dohodnuty pocet impresii (pripadne dohodnuté obdobie, ¢i dohodnuty pocet adreséatov ak
ide o reklamny e-mail)

» Cenu kampane podla dohodnutych podmienok (cennik prevadzkovatela)

= VySku agentirnej provizie (plati len pre reklamné a medialne agentury)

» Podpis zodpovednej osoby a peciatka zadavatela

Kreativu reklamnej kampane (VSetky nalezitosti kreativy reklamnej kampane su uvedené
v technickej Specifikacii jednotlivych formatov.)

2.4.
Prevadzkovatel je viazany iba objednavkou, ktorUu platne prijal. Za platne prijatl objednavku sa
povazuje iba objednavka podpisand zodpovednou osobou prevadzkovatela a takato dorucend spéat
objednavatelovi faxom alebo postovou zasielkou. Prijatim objednavky sa prevadzkovatel zavazuje
vykonat reklamné sluzby podfa objednavky a VOP a objednavatel zaplatit cenu podfa aktualneho
platného cennika produktov a sluzieb prevadzkovatela ku dfiu prijatia objednavky. Prevadzkovatel
prijme iba objednavku, ktora obsahuje nalezitosti podla bodu 2.3 VOP.

2.5.

Zmluva o poskytovani reklamnej kampane je platna a Gcinna dfiom jej podpisu oboma stranami.
Zmluva o poskytovani reklamnej kampane musi obsahovat néalezitosti podla bodu 2.3. VOP. Ak su
sluzby poskytované na zaklade Zmluvy o poskytovani reklamnej kampane, mézu byt inzertné
podklady dodané samostatne od Zmluvy, najneskér vdak 5 dni pred terminom kampane.



2.6.
Zmluva o poskytovani reklamnej kampane a objedndvka su dalej spolocne oznacované len ako
wZmluva“.

2.7.
Akékolvek vedlajSie dohody o pripadnych zmenach v Zmluve si akceptovatelné a pripustné vylu¢ne
formou pisomného dodatku, ktory musi byt podpisany zmluvnymi stranami.

2.8.

Predmet Zmluvy zodpoveda aktualnej ponuke produktov a sluzieb prevadzkovatela, s ktorymi je
objednavatel oboznameny pred uzatvorenim Zmluvy. Podpisom na Zmluve objednavatel vyhlasuje, ze
bol oboznameny s aktualnou ponukou produktov a sluzieb prevadzkovatela.

3. Finanéné podmienky

3.1
Objednavatel sa zavazuje uhradit cenu za reklamnu kampan (dalej len ,Cena“) podfa aktualneho
platného cennika produktov a sluzieb prevadzkovatela (dalej len ,Cennik”). Ceny v Cenniku su vzdy
konecné, prevadzkovatel nie je platcom DPH. Objednavatel je povinny si v pripade nejasnosti
vyziadat aktudlny Cennik platny v dobe zadania objednavky resp. pred podpisom zmluvy o
poskytovani reklamnej kampane. Podpisom na Zmluve objednavatel vyhlasuje, ze bol oboznameny s
Cennikom.

3.2.
Na zéklade Zmluvy prevadzkovatel vystavi objednavatelovi zalohovu faktiru vo vySke Ceny
dohodnutej Zmluvou. Objednavatel je povinny uhradit zalohovu faktdru v lehote splatnosti uvedene;
na zdalohovej fakture, inak najneskér do 3. pracovného dna pred zaciatkom terminu reklamnej
kampane.

3.3.
V pripade, zZe objednavatel neuhradi v lehote splatnosti zalohovu faktiru je prevadzkovatel opravneny
nezacat s vykonavanim reklamnej kampane a od Zmluvy okamzite odstupit. Ak bude zalohova faktura
uhradena objednavatelom po lehote splatnosti, doba reklamnej kampane nebude prediZzend o dobu
zodpovedajucu omeskaniu objednavatela, a objednavatel nema narok na vratenie zaplatenej Ceny
alebo jej pomernej Easti.

3.4
Po vykonani sluzieb podfa Zmluvy a uhradeni zalohovej faktury prevadzkovatel vystavi a zasle
objednavatelovi faktiru — riadny dafovy doklad na sumu zodpovedajucu vSetkym zavazkom
objednavatela zo Zmluvy.

3.5.
Splatnost’ faktar (riadnych danovych dokladov) vystavenych prevadzkovatelom je 14 dni, pokial na
faktire nie je uvedena iné lehota splatnosti.

3.6.
Za omeskanie Uhrady faktary je objednavatel povinny uhradit prevadzkovatelovi Uroky z omeskania
vo vySke 0,05% z diznej sumy a to za kazdy deri omeskania az do zaplatenia.

3.7.
Uhradenim sa rozumie pripisanie fakturovanej finanénej sumy na Ucet prevadzkovatela, pripade
pefazny vklad do pokladne prevadzkovatela.

3.8.
V niektorych pripadoch (najm& pri stalych objednavateloch) prevadzkovatel méze upustit od
uhradenia Ceny vopred na z&klade zalohovej faktury. V takomto pripade (i) pri reklamnej kampane
nepresahujucej jeden kalendarny mesiac, prevadzkovatel vystavi faktiru (riadny danovy doklad) prvy
pracovny den po skonceni reklamnej kampane; (i) pri reklamnej kampani presahujucej jeden
kalendarny mesiac prevadzkovatel vystavi faktdru (riadny danovy doklad) vzdy prvy pracovny den
nasledujuceho mesiaca; (iii) pri reklamnej kampani prebiehajucej vo fazach, prevadzkovatel vystavi
faktdru (riadny danovy doklad) vzdy prvy pracovny den po ukonceni jednotlivej fazy. Takéto upustenie
od uhradenia Ceny vopred na zdklade zalohovej faktiry musi prevadzkovatel pisomne potvrdit.

3.9.
Prevadzkovatel je opravneny v pripade, ak objednavatel neuhradi v€as svoje vSetky zavazky vodi
prevadzkovatelovi, nezacat, resp. prerusit uz zaCatl kampan do doby kym objednavatel svoje
zavazky neuhradi. V pripade oneskorenej Uhrady prevadzkovatel nie je povinny dobu dojednanej
kampane prediZit o dobu, po ktort bola kampar prerudena, resp. nezadata. Ak objednavatel svoje
zavazky neuhradi do 2 dni od preruSenia, resp. nezacatia kampane, je prevadzkovatel opravneny
okamzite od Zmluvy odstipit. Objednavatel zodpovedd za S$kody, ktoré v takomto pripade
prevadzkovatelovi vzniknl a zavazuje sa ich uhradit.



3.10.
Ak Zmluva neurdi inak, v pripade odstupenia prevadzkovatela od Zmluvy podfa vyssie uvedeného, je
objednéavatel povinny zaplatit prevadzkovatelovi zmluvnUd pokutu vo vyske 80% ceny reklamnej
kampane objednanej podla Zmluvy, a to na zaklade faktury vystavenej prevadzkovatefom. Tym nie je
dotknuty narok na ndhradu Skody.

4, Storno Zmluvy

4.1.
Objednavatel je opravneny vypovedat Zmluvu a tym zruSit potvrdend kampan v pripade, ak zasle
pisomnu vypoved, ktora musi byt preukazatelne doruc¢enda prevadzkovatelovi najneskér do 7 dni pred
stanovenym terminom zacatia reklamnej kampane.

4.2.
V pripade ak, vypoved bude doru¢ena neskér ako v lehote uvedenej v bode 4.1. VOP bude
objednavatelovi Uctovany storno poplatok vo vySke 100% ceny objednanej reklamnej kampane.

5. Prava, povinnosti a zodpovednost’ objednavatela

5.1.
Objednavatel je povinny dodat prevadzkovatelovi vSetky potrebné inzertné a grafické podklady na
vykonanie reklamnej kampane (dalej len ,Podklady”), v kvalite a v rozsahu pozadovane;
prevadzkovatelom najneskér do 5 kalendarnych dni pred dhom planovaného zadiatku reklamnej
kampane.

5.2.
Obsah Podkladov musi byt v stlade so vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi platnymi na Gzemi
Slovenskej republiky, a to najma s ustanoveniami zdkona €. 147/2001 Z.z o reklame a o zmene a
doplneni niektorych zakonov, a ustanoveniami piatej hlavy zdkona ¢&. 513/1991 Zb. Obchodny
zakonnik.

5.3.
V pripade, ak objednavatel doda prevadzkovatelovi Podklady na vyhotovenu reklamu na uverejnenie,
prevadzkovatel nezodpoveda za kvalitu a vyhotovenie reklamy ako aj za chyby reklamy vzniknuté z
dévodu nedostatocne vyhovujucej kvality reklamnych prvkov.

54.
V pripade neskorého, neuplného alebo nekvalitného dodania Podkladov, doba reklamnej kampane
nebude predizena o dobu zodpovedajicu omeskania objednavatela, a objednavatel neméa narok na
vratenie zaplatenej Ceny alebo jej pomernej ¢asti.

5.5.
Prevadzkovatel nie je povinny vykonat reklamnu kampan, ak objednavatel nedodéd Podklady v kvalite
alebo v rozsahu pozadovanej alebo v lehote uvedenej v bode 5.1 VOP, alebo podklady budd v
rozpore so vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi.

5.6.
Ak objednavatel nedoda Podklady v kvalite alebo v rozsahu pozadovanej prevadzkovatelom, alebo v
lehote podla bodu 5.1 VOP, alebo podklady budi v rozpore so vSeobecne zavaznymi pravnymi
predpismi, je prevadzkovatel je opravneny vykonat reklamnd kampan s pouzitim verejne pristupnych
(na internete a pod.) podkladov o objednavatelovi, alebo prevadzkovatel je opravneny odstupit od
Zmluvy. Ak Zmluva neur¢i inak, v pripade odstUpenia prevadzkovatela od Zmluvy z uvedenych
dévodov, je objednavatel povinny zaplatit prevadzkovatefovi zmluvnd pokutu vo vySke 80% Ceny
dohodnutej podla Zmluvy, a to na zaklade faktiry vystavenej prevadzkovatelom. Tym nie je dotknuty
narok na nahradu Skody.

5.7.
Objednéavatel zodpovedd v plnom rozsahu za kvalitu a obsah reklamy umiestnenej na strankach
prevadzkovatela v rdmci poskytovanych reklamnych sluzieb a zbavuje prevadzkovatela narokov
akejkolvek povahy uplatiovanych tretimi osobami v suvislosti s umiestnenou reklamou.

5.8.
Objednavatel uzatvorenim Zmluvy dava prevadzkovatelovi suhlas so Sirenim reklamnych prvkov
prostrednictvom Internetu a potvrdzuje, ze je nositefom vSetkych prav vyrobcu, autorov, pripadne
dalSich os6b potrebnych k uverejneniu dat (resp. diel) v dodanej podobe a zaroven potvrdzuje, ze
neporusuje prava ziadneho iného opravneného subjektu. V opaénom pripade je objednavatel povinny
do odovzdania Podkladov, na ktorych viaznu prava tretich oséb (najmé& autorské a priemyselné prava)
zabezpecit na vlastné naklady vsetky potrebné suhlasy tretich oséb podra prislusnych zakonnych
ustanoveni. Objednavatel je plne zodpovedny za poruSenie prav tretich oséb viaznucich na
Podkladoch a v suvislosti so Sirenim reklamnych prvkov prostrednictvom Internetu v dodanej podobe.



Objednéavatel je povinny uhradit prevadzkovatefovi vSetku jemu vzniknutd Skodu v suvislosti s
uplatnenim narokov tretich 0os6b z dévodu poru$enia ich prav viaznucich na Podkladoch a inych
reklamnych prvkoch.

5.9.
Na vyziadanie prevadzkovatela je objednévatel povinny dolozit skuto€nosti tykajluce sa prav tretich
0s0b (najma autorskych prav) a inych relevantnych tdajov hodnovernymi dékazmi.

5.10.
Objednavatel uzatvorenim Zmluvy suhlasi so spracovanim, poskytnutim, spristupnenim a
zverejnenim svojich osobnych Gdajov podla zdkona 428/2002 Z.z. o ochrane osobnych Udajov.

5.11.
Objednavatel ma pravo na vyziadanie pristupu k Statistikam reklamnej kampane prostrednictvom
reklamného systému prevadzkovatela. Pristup k reklamnym Statistikam sa poskytuje vylu¢ne osobe,
ktord je zodpovedna za objednavanie reklamného priestoru. Pristup pozostdva z poskytnutia
hyperlinkového odkazu do reklamného systému, uzivatefského mena a hesla.

5.12.
Za nedodrzanie uvedenych podmienok alebo poziadaviek zodpoveda objednavatel v plnom rozsahu a
plne zodpoveda za takto vzniknuté nésledky.

6. Prava, povinnosti a zodpovednost’ prevadzkovatela

6.1.
Prevadzkovatel ma pravo odmietnut vykonat reklamni kampan, a odstipit od Zmluvy v pripade, ak je
obsah reklamy v rozpore s so v8eobecne zavaznymi pravnymi predpismi platnymi na Uzemi
Slovenskej republiky, a to najmé s ustanoveniami zdkona ¢. 147/2001 Z.z o reklame a o zmene a
doplneni niektorych zakonov, a ustanoveniami piatej hlavy zdkona ¢&. 513/1991 Zb. Obchodny
zakonnik.

6.2.
Prevadzkovatel ma vyluéné pravo odmietnut vykonanie reklamnej kampane s okamzitou platnostou
najma v nasledujucich pripadoch:

1. ak je reklama je v rozpore s platnymi zdkonmi SR,

2. ak reklama ohrozuje dobré mravy a méze vaznym spésobom narusit verejny poriadok,

3. ak reklama obsahuje posolstvo uz existujuceho klienta prevadzkovatela a zadavatel, pripadne
jeho klient je priamym konkurentom tohto existujiceho klienta,

4. ak reklama nezodpoveda technickym Specifikaciam prevadzkovatela,

5. ak reklama nezodpoveda zaujmom prevadzkovatela,

1. ak prevadzkovatel zisti, ze svoj zavazok neméze splnit z dévodu technickych chyb alebo
inych nedostatkov podkladov dodanych zadavatefom, alebo pokial zisti, ze zverejnenim
informacii dodanych zadavatelom by priSlo k poruSeniu povinnosti vyplyvajdacich zo
vSeobecne zavaznych pravnych predpisov, k protipravnemu zasahu do pravom chranenych
zaujmov alebo tretich 0s6b alebo k poruseniu dobrych mravov.

6.3.
Prevadzkovatel je povinny oznamit objednavatelovi odmietnutie reklamnej kampane podla bodov 6.1.
a 6.2. to pisomnou formou. Takéto oznamenie sa povazuje za pravny ukon okamzitého odstlpenia od
platnej Zmluvy.

7. Reklamacie

7.1.
V pripade, ak dbjde v priebehu poskytovania reklamnych sluzieb podla Zmluvy k vadam na strane
prevadzkovatela, je objednavatel opravneny tieto vady u prevadzkovatela pisomne reklamovat
najneskér do 7 dni odo dna kedy tieto vady zistil alebo mohol zistit, inak toto pravo objednavatela
zanika.

7.2.
Prevadzkovatel za zavazuje na reklamaciu reagovat do 10 pracovnych dni odo dna dorucenia
pisomnej reklamacie objednavatela.

7.3.
V pripade uznania reklam@cie prevadzkovatel vykona napravu bez zbytoéného odkladu.

74.
V pripade nefunkénosti poskytovanych sluzieb spdsobenych zavinenim prevadzkovatela po dobu
dihSiu ako 6 hodin pocas 1 dna, je objednavatel opravneny pozadovat primeranu zlavu z Ceny alebo
nahradu vadne poskytnutej reklamnej kampane alebo jej €asti. Toto sa nevztahuje na €asovy interval,



v ktorom je reklama objednavatela automaticky zobrazovana reklamnym systémom podfa
objednaného objemu inzercie.

7.5.
Za vady na strane prevadzkovatela sa nepovazuju vykyvy v navstevnosti jednotlivych stranok
prevadzkovatela.

7.6.
Pripadné namietky objednavatela voci vystavenym faktdram je objednavatel povinny uplatnit pisomne
u prevadzkovatela do 7 dni odo dfia dorucenia faktlry objednavatelovi, inak sa faktdra povazuje za
riadne vystavenu.

8. Zaverecné ustanovenia

8.1.
Zmluvné strany sa zavazuju neposkytovat Udaje a informacie ziskané v ramci spoluprace podla
Zmluvy a tychto VOP tretim osobam, inak zodpovedaju za Skodu vzniknutd poSkodenej strane
porusenim tejto povinnosti.

8.2.
Znenie tychto VOP je neoddelitelnou sucastou Zmluvy. Ustanovenia odliSne upravené v Zmluve maju
prednost pred ustanoveniami tychto VOP.

8.3.
Objednavatel uzatvorenim Zmluvy suhlasi so znenim tychto VOP, s ktorymi bol pri uzatvoreni Zmluvy
plne oboznéameny.

8.4.
Tieto VOP su zverejnené na internetovej adrese www.klikacka.sk.

8.5.
Prevadzkovatel je opravneny jednostranne menit alebo doplnit ustanovenia VOP. Zmena alebo
doplnenie VOP je G&inné dfiom zverejnenia nového Uplného znenia VOP na internetovej adrese
www.klikacka.sk.

8.6.
V8etky vztahy neupravené tymito VOP alebo Zmluvou sa riadia vSeobecne zavéznymi pravnymi
predpismi platnymi na Gzemi Slovenskej republiky.

8.7.
Tieto VOP su platné od 5.5.2008.



